
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA DE MESA DE PARTES VIRTUAL 

El Sistema de Mesa de Partes Virtual de ARKADIA permite a los usuarios presentar documentos 

de manera rápida, segura y sin necesidad de acudir físicamente a las oficinas. A través de esta 

herramienta, es posible registrar solicitudes, escritos y demás documentación en línea. 

PASO 1  

Ingrese a la página web de ARKADIA, a través del siguiente enlace: https://arkadiarbitra.com/ y 

haga clic en esta opción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 2  

Complete todos los campos con la información requerida  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://arkadiarbitra.com/


PASO 3  

Elija los documentos desde su dispositivo, verifique que cumplan con los formatos y tamaños 

permitidos, y confirme la carga. 

Posteriormente haga clic en “Enviar Solicitud” 

 


